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DCA - SETTORE GARE -UGS
Rep. Determine
10.4 - Aggiudicazione

Oggetto: SGa 23_689 - G01647

Gara di appalto a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023, per |’affidamento del servizio
di Single Point of Contact (SPOC) e di assistenza specialistica hardware e software di primo e secondo livello
alle postazioni di lavoro, suddivisa in 2 lotti per un periodo di 3 anni.

CIG LOTTO 1 BO9CF38467

CIG LOTTO 2 BO9CF3953A

Provvedimento di aggiudicazione ai sensi dell’art. 17 comma 5 del D.Lgs. 36/2023

IL DIRETTORE GENERALE

PREMESSO che il Consiglio di Amministrazione, nella seduta del 28 novembre 2023, rep. 64/2024, ha
approvato l’espletamento di una gara d’appalto a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs.
36/2023, per l'affidamento del servizio di Single Point of Contact (SPOC) e di assistenza
specialistica hardware e software di primo e secondo livello alle postazioni di lavoro, suddivisa in
2 lotti per un periodo di 3 anni e per un valore complessivo, presunto e non garantito, pari a €.
1.950.270,00, IVA esclusa, cosi ripartito:
- Lotto 1 - SPOC: €. 330.420,00, IVA esclusa;
- Lotto 2 - Assistenza PdL: €. 1.619.850,00.

PREMESSO inoltre, che nella suddetta seduta il Consiglio di Amministrazione ha, altresi, approvato per
’aggiudicazione della gara, il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata
sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. 36/2023, sulla base
dei seguenti criteri di aggiudicazione:

e punteggio componente tecnico-qualitativa/migliorie offerte - max 70 punti;

e punteggio economico - max 30 punti;

E stata altresi prevista, quale soglia minima di punteggio tecnico per entrambi i lotti, una soglia
pari a 36 punti su 70. Il concorrente € escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio
tecnico inferiore alla soglia minima di sbarramento;

RICORDATO che, la procedura é stata inviata ad ANAC per la relativa pubblicazione della Gazzetta Ufficiale
dell’Unione Europea in data 29/02/2024 (n. pubblicazione 129030-2024 - Gara), con pubblicazione
del bando di gara secondo la normativa di legge e, nel termine prescritto per la presentazione
delle offerte, previsto alle ore 16:00 del giorno 02/04/2024, sono pervenute n. 8 (otto) offerte
per il lotto 1 e n. 10 (dieci) offerte per il lotto 2, da parte dei soggetti indicati.

LOTTO 1

NPO SISTEMI S.r.l.

CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI Societa Cooperativa Consortile Stabile
HS COMPANY Srl

SYNTAX S.c.a.r.l.

RTI LASER - Consorzio Stabile Three for Tech Group

JOBBING Soc. Coop.

RTI NETGROUP - R1 Spa

LASER S.c.ar.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata
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LOTTO 2

NPO SISTEMI S.r.L.

HS COMPANY Srl

SYNTAX S.c.a.r.l.

PRESENT Spa

BETACOM Srl

RTI LASER - Consorzio Stabile Three for Tech Group
TOPNETWORK Spa

JOBBING Soc. Coop.

LASER S.c.ar.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata
RTI R1 - NETGROUP

¥ ® N o w2

N
o

che, il Seggio di gara, nominato con determina del 28/03/2024, rep. 4754/24, in data 03/04/2024
e 04/04/2024 ha proceduto all’apertura delle buste amministrative ed alla verifica della
regolarita e completezza della documentazione amministrativa presentata dagli offerenti, e ha
rilevato alcune irregolarita delle societa RTI Netgroup Spa - R1 Spa, LASER S.c.a r.l.- Societa
Consortile a Responsabilita Limitata, RTI R1 Spa - NETGROUP spa sanabili mediante soccorso
istruttorio;

che nella seduta pubblica dell’11/04/2024, all’esito della verifica delle integrazioni documentali
presentate nell’ambito del procedimento del soccorso istruttorio, si € ritenuto di dichiarare
ammesse alla fase successiva della procedura le societa RTI Netgroup Spa - R1 Spa, LASER S.c.a
r.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata, RTI R1 Spa - NETGROUP spa;

che con Decreto Rettorale in data 08/04/2024, Rep. n. 2768/2024, é stata nominata la
Commissione Giudicatrice nelle persone di:

Presidente:

Dott. Pier Paolo Ghezzi, Responsabile Ufficio - Ufficio Progetti Green IT dell’Universita degli

Studi di Milano;

Componenti:

Dott.ssa Daniela Scaccia, Responsabile Delegata della Direzione ICT dell’Universita degli Studi di

Milano;

Dott. Gian Guglielmo Angelo Flora Pisapia, tecnologo di | livello del Settore UniSID -Servizi ICT

Ambienti di Lavoro Direzioni e Dipartimenti dell’Universita degli Studi di Milano;

che la Commissione Giudicatrice, nella seduta pubblica virtuale del 12/04/2024, ha preso atto
della regolarita formale delle offerte tecniche, rilevando, nell’offerta per il lotto 1 del
concorrente RTI Netgroup - R1, un’irregolarita sanabile ai sensi del Disciplinare di gara punto 14,
successivamente sanata dal predetto concorrente entro il termine del 22 aprile 2024 fissato
dall’Amministrazione;

che la Commissione Giudicatrice ha proceduto nelle successive sedute riservate, di cui ai relativi
verbali pubblicati, alla valutazione delle stesse e all’attribuzione dei relativi punteggi tecnici

complessivi per il lotto 1 e peril lotto 2:

LOTTO 1

1 NPO SISTEMI Srl 41,84
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CONS. LEONARDO SERVIZI E LAVORI Soc.
L Coop. Cons. Stabile 38,91
3 HS COMPANY Srl 21,85
4 SYNTAX Scarl 67,84
RTI LASER - CONS. STABILE THREE FOR
> | TECH GROUP 12,90
6 JOBBING Soc. Coop. 36,14
7 RTI NETGROUP - R1 Spa 63,35
8 LASER SCARL 66,22
LOTTO 2
1 NPO SISTEMI Srl 39,05
2 HS COMPANY Srl 24,11
3 SYNTAX Scarl 63,31
4 PRESENT spa 56,01
5 BETACOM Srl 25,89
6 RTI LASER - CONSORZIO STABILE 26.82
THREE FOR TECH GROUP ’
7 TOPNETWORK Spa 63,96
8 JOBBING Soc. Coop. 65,59
9 LASER Scarl 62,08
10 RTI R1 - NETGROUP 55,78

Sono pertanto risultate escluse dalla successiva fase di gara, per mancato raggiungimento della
soglia di sbarramento pari a 36 punti, le seguenti societa:

LOTTO 1

HS COMPANY Srl

RTI LASER - Consorzio Stabile Three for Tech Group

LOTTO 2

HS COMPANY Srl

BETACOM Srl

RTI LASER - Consorzio Stabile Three for Tech Group

L’esclusione per mancato superamento della soglia di sbarramento é stata disposta con determina
Rep. n. 7982 del 21/05/2024 e successivamente comunicata ai concorrenti esclusi;

che la Commissione Giudicatrice, in successiva seduta pubblica virtuale del 06/05/2024, ha
proceduto all’apertura delle offerte economiche presentate dalle concorrenti ammesse alla
considerata fase di gara - tenuto conto che le societa ammesse hanno conseguito un punteggio
tecnico complessivo superiore alla soglia di sbarramento di 36 punti prevista dagli atti di gara -
prendendo atto dei ribassi offerti come di seguito riportati.

LOTTO 1
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CONCORRENTI Prezzo offerto Prezzo offerto Prezzo offerto
Servizi a canone Servizi extra complessivo
canone
NPO SISTEMI Srl € 293.000,00 € 26.000,00 € 319.000,00
CONS. LEONARDO SERVIZI E LAVORI
Soc. Coop. Cons. Stabile € 286.645,28 €23.947,75 € € 310.593,03
SYNTAX Scarl € 304.769,52 €25.617,43 € 330.386,95
JOBBING Soc. Coop. € 289.526,42 €24.323,35 €313.894,77
RTI NETGROUP - R1 Spa €277.339,64 € 16.403,68 €293.743,31
LASER SCARL € 255.382,00 € 19.678,00 € 275.060,00
LOTTO 2
Prezzo offerto Prezzo Prezzo offerto Prezzo offerto
CONCORRENTI servizi a canone offerto nuovi ingressi complessivo
servizi extra
canone
NPO SISTEMI Srl € 1.303.000,00 | € 133.550,50 € 57.000,00 € 1.493.550,50
SYNTAX Scarl €1.205.548,80 | € 114.716,25 € 50.400,00 € 1.370.665,05
PRESENT Spa €1.136.640,00 | €111.239,00 € 48.000,00 €1.295.879,00
TOPNETWORK Spa | € 1.244.407,68 | € 132.741,75 € 58.200,00 €1.435.349,43
JOBBING Soc.
Coop. €1.205.352,83 | € 114.007,00 € 53.146,42 € 1.372.506,25
LASER SCARL € 984.886,00 | €102.814,00 € 41.600,00 €1.129.300,00
RTI R1 Spa -
NETGROUP €1.419.379,20 | € 111.240,00 € 48.000,00 €1.578.619,20

RILEVATO

altresi che nella medesima seduta si € proceduto al calcolo dei punteggi economici raggiunti da
ciascun candidato e al successivo calcolo del punteggio complessivo come riportato nel prospetto

che segue:
Lotto 1
CONCORRENTI PUNTEGGIO PUNTEGGIO OFFERTA PUNTEGGIO
OFFERTA TECNICA ECONOMICA COMPLESSIVO

NPO SISTEMI Srl 41,84 6,19 48,03
CONS. LEONARDO SERVIZI E 38,91 10,74 49,66
LAVORI Soc. Coop. Cons. Stabile
SYNTAX Scarl 67,84 0,02 67,86
JOBBING Soc. Coop. 36,14 8,98 45,12
RTI NETGROUP - R1 Spa 63,35 19,88 83,22
LASER SCARL 66,22 30,00 96,22

Lotto 2
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CONCORRENTI PUNTEGGIO PUNTEGGIO OFFERTA PUNTEGGIO
OFFERTA TECNICA ECONOMICA COMPLESSIVO

NPO SISTEMI Srl 39,05 7,53 46,58
SYNTAX Scarl 63,31 15,45 78,76
PRESENT Spa 56,01 19,94 75,95
TOPNETWORK Spa 63,9 10,86 74,82
JOBBING Soc. Coop. 65,59 15,28 80,87
LASER SCARL 62,08 30,00 92,08
RTIR1 Spa - NETGROUP 55,78 3,72 59,51

pertanto che le graduatorie proposte per il lotto 1 e per il lotto 2 sono le seguenti:

Lotto 1
CONCORRENTI PUNTEGGIO
COMPLESSIVO
1 | LASER SCARL 96,22
2 | RTI NETGROUP - R1 Spa 83,22
3 | SYNTAX Scarl 67,86
4 | CONS. LEONARDO SERVIZI E LAVORI Soc. Coop. Cons. Stabile 49,66
5 | NPO SISTEMI Srl 48,03
6 | JOBBING Soc. Coop. 45,12
Lotto 2
CONCORRENTI PUNTEGGIO
COMPLESSIVO
1 | LASER SCARL 92,08
2 | JOBBING Soc. Coop. 80,87
3 | SYNTAX Scarl 78,76
4 | PRESENT Spa 75,95
5 | TOPNETWORK Spa 74,82
6 | RTI R1 Spa - NETGROUP 59,51
7 | NPO SISTEMI Srl 46,58

TENUTO CONTO che, é stata rilevata la sussistenza dei presupposti di cui al punto 23 del Disciplinare di gara -

CONSIDERATO

VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE - sia per il lotto 1 e per il lotto 2 e pertanto la Stazione
Appaltante ha provveduto a richiedere a LASER SCARL i giustificativi relativi alla congruita
dell’offerta di cui all’art. 110 del D.Lgs. 36/2023;

che in data 15/05/2024, la Commissione Giudicatrice, ha esaminato le relazioni giustificative
prodotte dal concorrente per i lotti 1 e 2 e, sulla base degli elementi rinvenuti dall’analisi delle
stesse, ha ritenuto congrua l'offerta presentata per il lotto 2. Con riferimento al lotto 1, la
Commissione ha dato mandato agli uffici competenti di procedere con la richiesta di un
chiarimento in relazione al numero di ore svolte dagli operatori, come riportato nel relativo
verbale;
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altresi, che in data 20/05/2024, la Commissione Giudicatrice, si € riunita per esaminare le
integrazioni presentate da LASER SCARL con riferimento ai giustificativi per il lotto 1. Sulla base
dell’analisi del chiarimento fornito, la Commissione ha ritenuto congrua l’offerta presentata per
il lotto 1, come riportato nel relativo verbale;

della proposta della Commissione Giudicatrice di aggiudicare la procedura in oggetto per il lotto
1 e per il lotto 2, come di seguito riportato:

LOTTO 1:
LASER S.c.a r.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata, con sede legale in Piazza
Risorgimento n. 7, 20129 Milano - C.F. e P. IVA 06934610962;

LOTTO 2:

LASER S.c.a r.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata, con sede legale in Piazza
Risorgimento n. 7, 20129 Milano - C.F. e P. IVA 06934610962;

che sono state effettuate le verifiche del possesso dei requisiti di partecipazione (generali, di
idoneita, tecnico-professionali) dichiarati in sede di gara;

altresi, che si e dato seguito allo svolgimento degli accertamenti di legge sull’aggiudicatario - in
merito al possesso dei requisiti di partecipazione - acquisendo mediante il FVOE (Fascicolo
Virtuale Operatore Economico) dell’ANAC i documenti di comprova delle relative dichiarazioni
rilasciate in sede di affidamento dalla LASER S.c.a r.l., ai sensi dell’art. 99 del D.Lgs. 36/2023,
nonché procedendo alle ulteriori verifiche previste dalla normativa di settore vigente;

che per quanto concerne l'informazione antimafia dell’operatore economico aggiudicatario, €
stata acquisita la suddetta documentazione datata 04/04/2024 dalla CUC del Nuovo Circondario
Imolese, Ente che ha aggiudicato a Laser Scarl un servizio analogo;

che, ai sensi dell’art. 17, comma 5 del D.Lgs. 36/2023 “L’organo preposto alla valutazione delle
offerte predispone la proposta di aggiudicazione alla migliore offerta non anomala. L’organo
competente a disporre [’aggiudicazione esamina la proposta, e, se la ritiene legittima e conforme
all’interesse pubblico, dopo aver verificato il possesso dei requisiti in capo all’offerente, dispone
[’aggiudicazione, che é immediatamente efficace”.

che, ai sensi dell’art. 18, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023, il contratto puo essere stipulato solo
divenuta efficace |’aggiudicazione.

quindi, Uesito positivo dei suddetti controlli di legge.

DETERMINA

- di aggiudicare, a seguito dell’esito positivo delle verifiche effettuate, la procedura aperta, ai sensi
dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023, per l’affidamento del servizio di Single Point of Contact (SPOC) e di
assistenza specialistica hardware e software di primo e secondo livello alle postazioni di lavoro,
suddivisa in 2 lotti per un periodo di 3 anni, come segue:

LOTTO 1 - SPOC

LASER S.c.a r.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata, con sede legale in Piazza
Risorgimento n. 7, 20129 Milano - C.F. e P. IVA 06934610962.
Importo di aggiudicazione, presunto e non garantito: €. 275.060,00, IVA esclusa, di cui:

o €. 255.382,00, IVA esclusa, per il servizio a canone;
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e €. 19.678,00, IVA esclusa, per il servizio extra-canone.

LOTTO 2 - Assistenza PdL
LASER S.c.a r.l.- Societa Consortile a Responsabilita Limitata, con sede legale in Piazza
Risorgimento n. 7, 20129 Milano - C.F. e P. IVA 06934610962.
Importo di aggiudicazione, presunto e non garantito: €. 1.129.300,00, IVA esclusa di cui:
o £.984.886,00, IVA esclusa, per il servizio a canone;
o €. 102.814,00, IVA esclusa, per il servizio extra-canone;
o €. 41.600,00, IVA esclusa, per nuovi ingressi.

La spesa complessiva gravera a carico della Direzione ICT sul budget indicato indicati nella delibera del
Consiglio di Amministrazione del 28 novembre 2023.

Il Direttore dell’Esecuzione é il Dott. Gian Guglielmo Pisapia, tecnologo di | livello del Settore UniSID -
Servizi ICT Ambienti di Lavoro Direzioni e Dipartimenti dell’Universita degli Studi di Milano.

Il Responsabile Unico di Progetto € la Dott.ssa Daniela Scaccia, Responsabile Delegata della Direzione
ICT.

Milano, 23 maggio 2024

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Roberto Conte

Roberto Bruno
Conte
Universita degli
Studi di Milano
23.05.2024
12:51:32
GMT+01:00
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