SISTEMA DI GESTIONE
QUALITA CERTIFICATO

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO COY
DIREZIONE CENTRALE ACQUISTI CERTIQUALITY

UNI EN IS0 9001:2015

DCA - SETTORE GARE - UGS
Rep. Determine
10.4 - Chiarimenti

SGa 23_689 - G01647

Gara di appalto a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023, per |’affidamento del
servizio di Single Point of Contact (SPOC) e di assistenza specialistica hardware e software di primo e
secondo livello alle postazioni di lavoro, suddivisa in 2 lotti per un periodo di 3 anni.

CUI S80012650158202400007

CIGLOTTO 1 BO9CF38467

CIGLOTTO 2 BO9CF3953A

RISPOSTA A RICHIESTA DI INFORMAZIONI COMPLEMENTARI - N. 10

Sentita la competente Direzione tecnica si forniscono i seguenti chiarimenti:

D1. Costo della Manodopera Lotto 1 - al fine di consentire alla scrivente una corretta stima dei costi della
manodopera necessari all'erogazione del servizio si richiede di indicare i criteri utilizzati dall'Ente
Appaltante per determinare il valore del costo della manodopera per il Lotto 1 di 274.320,00 per i
servizi a canone e di 23.058,00 per i servizi extra-canone; in particolare, si richiede di indicare quali
tabelle ministeriali del costo del lavoro sono state considerate e quante risorse sono ricomprese nei
suddetti costi della manodopera.

R1. IL CCNL considerato € “Multiservizi e Servizi Integrati”. Nei costi sono ricomprese 2 risorse.

D2. Costo della Manodopera Lotto 2 - al fine di consentire alla scrivente una corretta stima dei costi della
manodopera necessari all'erogazione del servizio si richiede di indicare i criteri utilizzati dall'EA per
determinare il valore del costo della manodopera per il Lotto 2 di 1.207.680,00 per servizi a canone, di
132.050,50 per i servizi extra-canone e di 51.000,00 in caso di espansione per effetto di nuovi ingressi
di PdL a contratto, inoltre si richiede di indicare quali tabelle ministeriali del costo del lavoro sono state
considerate e quante risorse sono ricomprese nei suddetti costi della manodopera.

R2. Si premette che la metrica utilizzata per la determinazione dei costi € stata individuata nel numero di
postazioni di lavoro e nella tipologia di gestione delle medesime.
Il CCNL considerato & “Metalmeccanico Confimi PMI”. Nei costi sono ricomprese 6 risorse.

DIREZIONE CENTRALE ACQUISTI
LA RESPONSABILE DELEGATA
Dott.ssa Fabrizia Morasso

FABRIZIA
MORASSO
Universita' degli
Studi di Milano
25.03.2024
17:02:19
GMT+01:00

DCA _F _DT.chiarimenti_rev.00 del 30/04/2021

Universita degli Studi di Milano -Via Festa del Perdono, 7 - 20122 Milano, Italy
Tel +39 02 503111- unimi@postecert.it - www.unimi.it



mailto:unimi@postecert.it

		2024-03-25T17:02:19+0100
	FABRIZIA MORASSO




